¥ \"V“: z
4 TECNOLOGICO
%t/ DE MONTERREY,

Journal de Investigacion de la Escuela de Graduados e Innovacion
Tec de Monterrey Campus Puebla [Abril 08]

*
--------------
(]

ESCUELA DE GRADUADOS E INNOVACION

La Escuela que construye el futuro

JOURNAL DE INVESTIGACION
Abril 008

TECNOLOGICO DE MONTERREY CAMPUS PUEBLA

4 I
—

NifiiciAn antarizada iniramanta an MAviera Cantra AmaArira v =cnaﬁa
You created this PDF from an application that is not licensed to print to novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com

@

TECNOLOGICO

/ de | igacio la E. / // i6
Journal de Investigacion de la Escuela de Graduados e Innovacion DE MONTERREY.

Tec de Monterrey Campus Puebla [Abril 08]

INDICE

TATENTO Y EXPERTISE DE ESTUDIANTES DE lL—‘fESI_RiA DEL TEC DE
MONTERREY CAMPUS PUEBLA:;LA FIRMA 20 TRIUNFO A NIVEL NACIONAL E
I I I e 5

MTEA WAYELI ESCOBAFR, COORDINADORA DE 1A EUROVENTANILIA Y DEL CENTRO
ASOCIADO ASIA PACIFICO ITESM CAMPUS PUEBLA.

JCOLABORAR PARA COMPETIR?: REDES PARA LATNN OVACION
GEORGINA MATDONADO CAREILLO, PEOFESOFR VISITANTE ITESM CAMPUS FUEELA

IMPACTO DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS ORGANIZACIONES PUBLICAS Y
R R s 10

CESAFR. ANTONIO RODRIGUEZ QUEVEDO,  RICARDO CALVA LOPEZ; JANELLE CAMARGO
HEENANDEZ ¥ NADIA TERESA ADATIE BENITEZ, ESTUDIANTES DE MAESTRIA ITESM

LOS ROLES DEL PROFESOR Y DEL ALUMNO EN LA EDUCACTION A DISTANCIA.....13

GUADALUPE CASTRO LINCE, PROFESORA DE CATEDRA PREPARATORIA ITESM CAMPUS
PFUEELA

INDICADORES DE PROGRESO PARA BASESDE DATOS. ..., 1

CHERISTIAN A I'-.-[ARTH*-IE_Z: COLABORADOR. DEL DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION ¥ ELECTRONICA

]

LA OFERTA FORMATIVA PARA SER GESTOR CULTURAL EN MEXICO.....ccceevrecnen. 19
DE. MARTIN M. CHECA-ARTASU, PROFESOR. DE CATEDRA ITESM CAMPUS PUEELA
FEEFLEXTONES GENERALES FN TORNO A LA POSMODERNIDAD. ... 24

MTRO. ALFREDO GARCIA GALINDO, PROFESOR Y DIRECTOR DE GENERACION 2006-2009
PREPARATORIA ITESM CAMPUS PUEELA

ANALISIS DE LA DEMOCRACIA REPRESENTATIVA EN EL ACTUAL GOBIERNO DE

JORGE ALBERTO ORDONEZ TOVAR, PROFESOR VISITANTE ITESM CAMPUS PUEBLA

INNOVACION EN EL MUNDO DE HOY: DE LO ORDINAL, A LO CARDINAL, A LO
IR U ATV . i ittt it it 33

MTREO. BEENARDO REYES GUERRA, DIRECTOR DE EXTENSION Y VINCULACION ITESM
CANMPUS PUEELA

INVITACION. 18
EVENTOS 30
- - 777-_\"'\—7, .

—

You created this PDF from an application that is not licensed to print to novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com

TECNOLOGICO

/ de | igacio la E. / // i6
Journal de Investigacion de la Escuela de Graduados e Innovacion DE MONTERREY.

Tec de Monterrey Campus Puebla [Abril 08]

La oferta formativa para ser gestor cultural en México.

Dr. Martin M. Checa-Artasu’
mcheca@itesm.mx

A partir de 1988 que México entra en la modernidad por lo que se refiere a sus politicas culturales
con giro a la politica cultural del pais que se visualiza en la creacion del Consejo nacional de las artes —
CONACULTA como organismo aglutinante de todo lo que tiene que ver con las politicas culturales de
México(Jiménez; 2006a:37). Se trata de un organismo que progresivamente, siguiendo las tendencias
internacionales en gestion puablica, ha caminado hacia una mayor desconcentracidn del control y planificacion
de la actividades culturales y hacia una incipiente gestion activa de la politica cultural por lo privado bajo el
paraguas supervisor de lo publico (Garcia Canclini, 1998; Arizpe, 2004) .Durante el sexenio de gobiemno de
Vicente Fox se ha activé mas si cabe esa nueva politica cultural, en especial en lo que se refiere a la
descentralizacién administrativa, la promocion de la lectura y la extensién de una red de bibliotecas,
fortalecimiento de la educacion artistica y promover la cultura mexicana en el extranjero (CONACULTA, 2005).
Aunque, también se ha de hacer notar un paulatino abandono de las intenciones iniciales a finales de su
mandato y la necesidad perentoria de reformular el papel de la cultura en y para el Estado en el actual sexenio
de gobierno (Jiménez & Florescano, 2008).

¢ Que es un gestor cultural?

La serie de estrategias en materia cultural que en afios venideros se prevén para México y que han de
demandar gestores preparados en la intensificacion en el uso de nuevas tecnologias dentro de los procesos de
creacion, estudio y difusion de la cultura mexicana en el mundo y de la cultura universal en México, dado que
la intensificacion propondrd un mayor intercambio cultural. Igualmente, la vastedad del territorio mexicano y el
crecimiento de la poblacién haran imperativo el desarrollo de los sistemas de informacion y difusién, a efecto
de multiplicar las opciones educativas y culturales y reforzar las existentes. Este progresivo pero lento cambio
de las politicas culturales en México ha hecho aparecer un nuevo profesional: el gestor cultural, profesional
capaz de vertebrar las posibilidades que la cultura tiene en cuanto generadora de cohesidn social y desarrollo
economico.

El perfil de gestor cultural concita a los mas diversos profesionales que trabajan en equipamientos
culturales sufragados por la administracion publica o bien en organizaciones privadas, muchas de las cuales
nacen por la propia dinamica del item cultural que manipulan. Ahondado sobre esa definicion, repescamos
algunas caracteristicas poliédricas de este nuevo profesional.

Por un lado, Maas (2006) nos lo propone como un agente social reinterpretando para esto, el
concepto de Bordieu (1988) del capital cultural. Por otro lado, mucho mas antropolégica tomamos las
definiciones de Olmos (2005) y Santillan (2000) que pasan por denominar al agente cultural como agente de
sentido, es decir, como un operador entre las voluntades de aquellos que crean cultura y aquellos que la han
de recibir, adaptandose este a las dimensiones de la comunidad donde se incardina.

Mas alla de los actuales gestores, los cambios en las politicas culturales en México y las subsiguientes y
multiples posibilidades en este &mbito, dada su continua regeneracion, estan posibilitando, y méas lo haran en
el futuro, que la gestion cultural sea ya una salida profesional real, para aquellos estudiantes que se formaban
en el ambito de las ciencias humanas y sociales. Igualmente, numerosas personas formadas en licenciaturas
generalistas del area de la economia, derecho y la administracion de empresas devienen profesionales del
sector cultural y necesitan conocer las especificidades del mismo.

Todo ello hace prever un incremento sus necesidades formativas en los afios venideros para los profesionales
que ya estén o que pretendan integrarse en ese sector.

Una nueva necesidad formativa a nivel universitario: la gestion cultural

Centrandonos en la formacion de los actuales gestores culturales esta tiene una eminente raiz
autodidacta y se basa en su experiencia en el &mbito laboral donde directa o indirectamente ha desarrollado
numerosas habilidades que su puesto de trabajo requeria. Queda claro, por tanto, que la formacion del gestor
cultural ha de tener como principal objetivo conocer en profundidad el funcionamiento de las instituciones
publicas y privadas dedicadas a la cultura (Schardgorodsky, 2005). Las parcelas de trabajo susceptibles de
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admitir y absorber el perfil de un gestor cultural son las siguientes: Instituciones educativas publicas y
privadas, a todos los niveles, instituciones publicas de difusién cultural, dependencias federales y estatales
relacionadas con la investigacion, y conservacion de los patrimonios artistico, monumental y documental de la
nacion, dependencias federales y estatales de fomento a las actividades turisticas, empresas culturales
generadoras de contenidos, editoriales, empresas del sector multimedia y del audiovisual, agencias de
contratacion y programacion de espectaculos, museos, centros culturales y casas de cultura, galerias de arte,
el mercado de antigiedades, la critica de arte y educacion artistica en medios masivos generales y
especializados, la produccion en radio, prensa y television, la importacién y exportacion de obras de arte y
artesanias, el mercado de materiales para artistas y disefiadores, las embajadas y consulados en el extranjero
como agregado cultural, los institutos de Investigacion privados, las agencias de Relaciones Publicas.

Como se ve el abanico es amplio, pero esa misma amplitud requeriria de una buena dosis de prevencion en
cuanto a la atribucion del papel del gestor cultural, falta sin duda, el estudio en detalle, la verificacion si en
muchas de las entidades aludidas en el listado es posible incardinar o incluso, si existe la figura del gestor
cultural. El anquilosamiento burocratico o la indefinicion de funciones pueden ser handicaps a superar.
Ademas, dado que la cultura es un sector complejo en el que se esta produciendo un cambio en las tendencias
de su gestion, una creciente profesionalizacion que coincide con no pocos cambios que se estan articulando
en materias de politicas locales, escenario donde el gestor cultural cosecha amplios rendimientos en otros
paises.

¢Cual es la oferta en formacion superior en gestién cultural existente en México?

En México, la promociéon cultural inicia con José Vasconcelos y Rafael Ramirez en los afios veinte,
con las llamadas Misiones Culturales y la escuela Rural Mexicana. La creacién de las instituciones publicas
profundiza y formaliza esta actividad: el Instituto Nacional de Antropologia e Historia (1946), el Instituto
Nacional Indigenista (1946) y el Instituto Nacional de Bellas Artes (1948), la Direccidon General de Culturas
Populares (1978) y CONACULTA en 1988 consolidaron a un amplio nucleo de promotores culturales para
México.

Las necesidades de formacion, sin embargo, se percibieron hasta principios de la década de los ochenta, en
que surgen el PACAEP, programa de formacion de promotores culturales comunitarios, y la creacién del Foro
del a Cultura Mexicana A. C. que organiza los primeros seminarios sobre politicas culturales desde el espacio
civil. La creacion de Teatro Comunidad A.C, el Comité Mexicano de la Nueva Cancion, Danza Mexicana A. C. y
otros movimientos auténomos marcaron el nacimiento de incipiente un tercer sector con antecedentes en el
movimiento artistico llamado de “Los grupos” en los afios setenta.

La formacién durante la década de los noventa, se basé en diplomados dispersos en “tiempo y espacio”, los
cuales podian o no tener calidad en sus planteamientos (Zapata, 2005). No va ser hasta que CONACULTA
cred en el afio 2000 el Sistema nacional de Capacitacidén Cultural, cuando se establecen algunas lineas de
actuacion en aras de una formacion continuada mas 0 menos organizada y coherente. Se trata de un sistema
de diplomados con reconocimiento y valor curricular y que sirve de apoyo a iniciativas formativas estructuradas
en diferentes niveles en coordinacion con institutos de Cultura y universidades publicas (Jiménez, 2006b).

El sistema nacional de capacitacion cultural de CONACULTA

El Consejo Nacional para la Cultura y las Artes de México creo en 2000 el denominado Sistema Nacional de
capacitacion cultural integrado en la Subdireccion de formacion cultural de la direccidn de capacitacion cultural.
Esta presenta un amplio abanico de cursos de formacion destinados a capacitar, actualizar y profesionalizar a
los promotores y gestores culturales que en gran medida son funcionarios de instituciones publicas o privadas.
El denominado catélogo de diplomados, seminarios y talleres de CONACULTA se trata de la oferta mas
extensa del pais, son mas de 25 cursos, no exenta de los formalismos propios de la administracion publica y
sobretodo excesivamente dirigida a los funcionarios en activo.

En cuanto a las formas de aprendizaje esta entidad presenta cuatro subsistemas: el de formacién modular,
con una oferta de cursos, talleres, seminarios especificos para gestores culturales en activo. Son cursos que
no van mas alla de las 200 horas y ademas estan son acumulables, conducen a un titulo de diplomado. El
segundo subsistema es el de formacion continua. Se trata de una oferta de educacion continua a partir de los
diplomados antes aludidos. Se trata de cursos que permiten profundizar conocimientos, ampliar la informacion
de ambito cultural en el entorno local o regional propio. El tercer subsistema es el de la capacitacion a
distancia, a través de videoconferencias y ahora, Internet. El cuarto subsistema se denomina de formacion
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profesional. Este se concentra en el estimulo y el apoyo a las universidades interesadas en abrir estudios de
licenciatura y postgrado en gestion cultural (Mariscal, 2006).

En el anélisis que nos ocupa , este ultimo subsistema evidencia que CONACULTA, haya apoyado a aquellas
universidades que han habilitado cursos del tipo que fuera en materias relacionadas con la gestién cultural.
Este hecho, y sobretodo el papel fundamental de esta institucion por lo que se refiere a la politica cultural de
México, la hacen un organismo a tener en cuenta en cualquier iniciativa de creacion de algun programa
formativo en temas relacionados con la cultura en general , especialmente si se trata de una licenciatura o un
postgrado o maestria, al menos a medio plazo. En muchos casos, parece deducirse, que el amparo de
CONACULTA garantiza calidades y viabilidad a este tipo de formacion que insistimos aln camina dubitativa
hacia su definitivo posicionamiento. Ese mismo amparo es el que vertebra la relacion con el profesorado
especialista que imparte esos cursos, en la mayoria de los casos, proveniente de universidades publicas y
privadas.

La actual oferta universitaria en gestion cultural en México

A mediados de los noventa, la novedad profesional que supone la gestion cultural hara aparecer
diversas iniciativas formativas en gestion cultural en el ambito de la educacién superior mexicana. México, al
igual que otros paises latinoamericanos e europeos comenzaba entonces a presentar algunos cursos, tanto a
nivel de licenciatura como sobretodo, a nivel de maestria o postgrado, siendo la pionera, desde 1996, la
Universidad de Guadalajara.
Desde entonces, las universidades estan entrando de forma lenta pero paulatina en el campo de la formacion
en gestion cultural, ahi estan los casos de la primera licenciatura en desarrollo cultural ofertada por la
Universidad Autonoma de Nayarit apoyada por CONACULTA, en 2002 la Licenciatura en Gestion y desarrollo de
las Artes del Instituto Tecnoldgico de Sonora. Posteriormente aparecieron, la licenciatura en gestion cultural en
el campus virtual de la Universidad de Guadalajara, en 2005, la licenciatura en gestion cultural y desarrollo
sustentable de la Universidad Autonoma Benito Juarez de Oaxaca (2005), la licenciatura en gestion y animacion
sociocultural de la Universidad Veracruzana, la licenciatura en desarrollo cultural de la Universidad Autbnoma de
Zacatecas (2006), la licenciatura en ciencias del arte y gestidén cultural de la Universidad Autonoma de
Aguascalientes (2007). Otras de forma indirecta, se aproximan al campo de la formacién en gestién cultural,
como por ejemplo, las licenciaturas de historia del arte y de turismo cultural que imparte la Universidad de
Morelia desde 1998. A enero de 2008, las licenciaturas relacionadas con la gestion cultural en México eran seis.
En ese mismo marco temporal van a surgir distintos estudios de postgrado, destacando por su caracter pionero,
en 2002, del postgrado virtual en Politicas Culturales y Gestion Cultural promovido por CONACULTA/OEI/UAM-
Iztapalapa. En 2004, en la Universidad Auténoma de Coahuila se programara la maestria semipresencial en
promocion y desarrollo cultural; también en ese curso 2004-2005, la Universidad de Sonora convoca el
diplomado en Gestion cultural; en 2006, la Universidad de Guadalajara presentara la Maestria en gestion y
desarrollo cultural; en 2008, la Universidad auténoma de Campeche ha lanzado su Maestria en Patrimonio y
desarrollo sustentable. Otros estudios de maestria que asumen, aunque de forma tangencial, algunos criterios
necesarios para un gestor cultural son por ejemplo la Maestria en Artes con Especialidad en Difusion Cultural de
la Universidad de Nuevo Ledn. Finalmente, afiadir que sélo hasta época muy reciente las universidades
privadas han empezado a ofertar formacion especifica en materias afines a la gestion cultural, siendo tres
universidades privadas as ofertantes de algun tipo de curso, la Universidad Iberoamericana de Puebla, con la
Unica maestria en gestion del patrimonio cultural de México; la Universidad del Claustro de Sor Juana, la
Universidad La Salle de Cuernavaca o el ejemplo del diplomado en Gestion Estratégica de la Cultura del
Instituto Mora en asociacién con CONACULTA. A enero de 2008, las maestrias relacionadas con la gestion
cultural en México eran seis y los cursos de diplomado ofertados eran cuatro.

Algunas caracteristicas de la oferta formativa en gestion cultural en México

Uno de los primeros andlisis sobre la oferta tiene que ver con el coste para el posible alumno
interesado en estos estudios. Se observa una clara bipolarizacién del precio que responde la realidad
universitaria del pais. Los cursos ofertados por la universidades privadas mexicanas son mas elevados con los
ofertados por las publicas. Asi, el precio mas alto lo presenta Maestria de gestion del patrimonio cultural de la
Universidad Iberoamericana de Puebla, seguida por la titulacion de Profesional asociado en produccion de
espectaculos de la Universidad del Claustro de Sor Juana de Ciudad de México. En cuanto a las piblicas, la
oferta, ciertamente mas amplia, es subvencionada en parte por la colaboracién en casi todas las propuestas
docentes de CONACULTA. De nuevo, el principal organismo cultural del pais se convierte en el valedor de las
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lineas formativas que han de permitir la descentralizacién y la progresiva aproximacion a la denominada
democracia cultural (Checa & Castro; 2007).

Sorprende, sin duda, los precios sobre los que se oferta las dos propuestas de e-learning mas destacadas de
la panoplia de estudios presentada: Universidad virtual de Guadalajara y el postgrado virtual en politicas
culturales y gestion cultural promovido por el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, la organizacion de
Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura y la Universidad Autonoma Metropolitana-
Iztapalapa. Asumimos, por tanto, que en un futuro mas o menos inmediato, la formacién en este campo y
virtualidad se presentan como dos de los vectores que van a permitir un mayor acceso a estos estudios y su
posicionamiento en el mercado.

Respecto a la categorizacion de los estudios impartidos, es decir, el nivel de los mismos, hemos de decir que
en México se esta aln definiendo la viabilidad e utilidad de estos estudios. Ambos aspectos explican, algunos
de los planteamientos, muchos de prueba y error que las universidades ofertantes han hecho, en muchos
casos respaldados por CONACULTA.

Respecto a los estudios impartidos, se presentan en tres grandes grupos con similares porcentajes. Las
maestrias son el 35% de la oferta, las licenciaturas, el 26%, los diplomados, el 30% y los cursos de
profesional asociado, ciertamente, los mas profesionalizantes y especificos, s6lo el 9% .

Todavia es pronto para deducir cual de las tres versiones presentara mayores ofertas a medio plazo.
Aln asi a similitud de otros paises, las maestrias, un curso de dos afios, con valor afiadido por si mismo, por
incorporarse a la dindmica y secuencia formativa del estudiante universitario mexicano, junto con una mayor
capacidad de sufragar los costo, muy probablemente presentes mayores porcentajes en el futuro.
Un tercer aspecto a tener en cuenta es sistema de ensefianza, entendiendo el mismo, entre aquellos cursos
ofertados de manera presencial, semipresencial y virtual. Todo y que la mayoria de cursos ofertados, el 61%,
optan por la versidn presencial, la ensefianza en entornos virtuales se apunta como una solucién de futuro, con
el 29% de los casos; siendo los casos donde la ensefianza es semipresencial o hibrida, hay docentes y un
programa de ensefianza en un campus virtual, el 10%. La tradicion educativa parece pesar aun en este
terreno, pues la presencialidad es la nota caracteristica de mas de la mitad de los cursos.
Aln asi, dado los posibles plblicos, muchos de los posibles alumnos son profesionales en activo que no
disponen de tiempo para asistir a cursos de forma presencial y que podrian a través de la potencialidad de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion acceder a un tipo de conocimiento relevante para su actividad
profesional a costes asumibles. Estos, la diversidad de las materias de los programas, sumado a los menores
costes asociados, el profesor es cambiado por un consultor o asesor han de dar una mayor presencia a este
sistema en el futuro.

A manera de conclusion

Tal como Mariscal (2006) nos revela, el objetivo de esta oferta formativa alin en proceso de
consolidacion en materia de gestion cultural, tiene por objetivo principal es formar especialistas capaces de
analizar e intervenir en la organizacion social de la cultura, lo cual implica disefiar y aplicar diagndsticos
culturales, crear escenarios posibles, formular, operar y evaluar estrategias de intervencion con el
conocimiento y manejo de teorias y metodologias, legislaciones, todo ello en el marco de la diversidad cultural,
principal caracteristica de México y en los contextos y paradigmas de la globalizacién. A nadie se le debe
escapar, sin embargo, la intima relacion entre la creacion de nuevos planes de estudios en gestion cultural y la
evolucion de las politicas culturales del propio Estado mexicano y en especifico de sus entidades. Sin una
evolucion que camine hacia la descentralizacion de funciones, que crea firmemente en el papel de dinamizador
social y vertebrador de desarrollo econémico de la cultura y visualice los beneficios de la multiculturalidad y de
la democracia cultural parece complicado un mayor crecimiento estos programas. Las dudas de las
universidades por implementar nuevos programas en el area aludida parecen confirmar el momento de cambio
que acontece en México. Una vez mas, la direccion de las politicas de estado en un area concreta pueden o
no dirimir la potenciacion de un sector capaz de generar puestos laborales cualificados, dada, insistimos, la
enorme riqueza cultural de México.
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